‘Conduta

da Cooperativa Vinicola Aurora

LN | T
v e 0RO

VINICOLA

AURORA

SOMOSCCoP»



Sumario

Mensagem da Alta Administracao

Nossa Histéria

Principios do Cooperativismo

Nossa Esséncia: Missao,Visao, Valores, Propésito e Manifesto
Nosso Cédigo de Conduta e sua Aplicagao

1. Diretrizes de Conduta

1.1. Respeito as Pessoas e aos Direitos Humanos

1.2. Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental
1.3. Respeito as Leis, Regulamentos e Normas Internas
1.4. Dever de Confidencialidade

1.5. Prevencao e Combate a Corrupcao e a Fraude

1.6. Conflito de Interesse

1.7. Contratagéo de Familiares

1.8. Relacionamentos Pessoais

1.9. Atividades Conflitantes

1.10. Brindes, Presentes e Hospitalidades

1.11. Doagdes e Patrocinios

1.12. Uso Responsavel das Midias Sociais

20

24

25

33

36

37

40

42

45

47

48

52

57

58



1.13. Protecéo de Dados Pessoais e Seguranca da Informagéo
1.14. Vedagéo ao Assédio e a Discriminagdo

1.15. Uso de Substancias licitas e llicitas

1.16. Armas e Seguranga

1.17. Atividades de Ensino e Académicas

1.18. Saude e Seguranga no Trabalho

2. Diretrizes de Relacionamento

2.1. Colaboradores

2.2. Clientes e Consumidores

2.3. Fornecedores, Prestadores de Servigos e Parceiros Comerciais
2.4. Administragao Publica e Agentes Publicos

2.5. Concorrentes

3. Violagdes e Consequéncias

4. Comité de Integridade

5. Como Fazer Dentincias ou Esclarecer Duvidas?

6. Aprovacgao, Revisao e Divulgagao

7. Termo de Compromisso

59

61

64

64

65

65

66

67

68

68

69

71

72

74

76

80

81



Mensagem

== A dministracgo ==

-




2025

René Tonello

Presidente do Conselho de Administragéo

Rumo ao seu centenario, a Cooperativa Vinicola Aurora
mantém em seus 94 anos de historia suas raizes no
cooperativismo, com suas atividades e relacionamentos
orientados pelo compromisso para um futuro organizacional
cada vez mais eficiente, responsavel, sustentavel e
cooperativista.

Neste contexto, a ética e a integridade sdo valores

especiais e que conduzem 0S N0SSOS Negocios, promovendo
e fortalecendo uma cultura de governanca, gestéo,
transparéncia e responsabilidade por todos que integram a
Cooperativa: cooperados, conselheiros, diretores, gerentes,
colaboradores, parceiros comerciais, fornecedores, clientes e
comunidade em geral.

A integridade € um valor inegociavel e que define o presente
e garante o futuro das atividades da Cooperativa, além

de reforgar nosso compromisso pela responsabilidade

na aplicagdo de boas praticas de governanga, gestao,
transparéncia e conformidade nas atividades administrativas
e comerciais na Cooperativa. Nesse contexto, definimos em
nossa estrutura uma area especifica de compliance, que
atuara com foco dedicado no tema.



Cadigo de Conduta

Este Codigo de Conduta da Cooperativa Vinicola

Aurora apresenta o conjunto de diretrizes, padrdes de
comportamento e de mecanismos que devem garantir e
promover a nossa cultura de integridade e de ética em todas
as nossas atividades e negocios.

Por esses motivos, todos que integram e se relacionam com
a Cooperativa devem conhecer, aderir, cumprir € promover
0 atendimento de todas as previsdes deste Cddigo e das
demais diretrizes de compliance.

E por meio deste compromisso ético e de integridade que
NOS guiaremos e nos manteremos em um ambiente de
negocios, atividades e relacionamentos pautado e definido
pela boa governanca, a responsabilidade e a conformidade
favoraveis ao desenvolvimento, a prosperidade e a
sustentabilidade da Vinicola Aurora.

Na condicdo de Presidente do Conselho de Administracao da
Cooperativa e, especialmente, de cooperado, comprometo-
me a cumprir, fazer com que se cumpra e que se fomente

a difusdo, o entendimento e o atendimento de todas as
previsdes e diretrizes deste Cddigo de Conduta, bem como
dos requisitos legais e regulamentares incidentes nas
atividades da Vinicola Aurora, manifestando expressamente
0 apoio irrestrito da alta administracdo da Cooperativa na
especial missdo de seguir as regras de ética e integridade
corporativa presentes nesta e nas demais politicas internas
de compliance da Vinicola Aurora.
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Rodrigo Valério

Diretor de Marketing e Vendas

Na qualidade de Diretor de Marketing e Vendas da
Cooperativa Vinicola Aurora, reconheco a importancia de
estabelecer diretrizes éticas que promovam a integridade,
transparéncia e responsabilidade em todas as nossas
atividades. O compromisso com altos padrdes éticos é
elemento fundamental para a manutencao da confianca na
relagdo com nossos cooperados, clientes, colaboradores e
parceiros comerciais.

Ao aderir a este Codigo de Conduta, comprometo-me a
cumprir e atender a todos os requisitos e diretrizes previstas
neste instrumento, além de me engajar a ser um exemplo

de conduta ética, promovendo a cultura de integridade na
Cooperativa Vinicola Aurora. A ética é a base para o0 sucesso
sustentavel e duradouro, e todos nds, como membros

desta cooperativa, contribuimos para a construcdo de um
ambiente comercial ético e responsavel.
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Roberto Lazzarini

Diretor Industrial

Como Diretor Industrial da Cooperativa Vinicola Aurora,
reitero meu compromisso inabalavel com a compreensao
profunda e a observacao clara dos fundamentos delineados
em nosso Cédigo de Conduta. Reconhego a importancia vital
de internalizar e praticar esses principios é€ticos no ambito de
nossas operac¢des industriais, contribuindo para uma cultura
organizacional solida e ética.

Nossa cooperativa prospera quando cada um de nos,
especialmente na Direcado Industrial, abraca a compreenséao
e observagdo clara dos fundamentos éticos delineados em
nosso Codigo de Conduta. Juntos, estamos construindo
uma base solida para o presente e o futuro da Cooperativa
Vinicola Aurora, sustentada pelos principios que nos
definem. Agradec¢o a todos os membros da equipe pela
colaborac¢do continua nessa jornada e pelo papel crucial
que desempenhamos na construgdo de uma comunidade
cooperativa exemplar.
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Rui Ficagna

Diretor Administrativo e Financeiro

E com grande zelo e comprometimento que abordo a
importancia da governanca e praticas de compliance no
ambito da Cooperativa Vinicola Aurora, no qual sirvo como
Diretor Administrativo e Financeiro. Reconheco a vitalidade
desses elementos para a integridade e prosperidade

de nossa cooperativa, e € meu compromisso garantir a
compreensao e observacgdo clara desses fundamentos em
todas as operacdes financeiras e administrativas.

Como Diretor Administrativo e Financeiro, € minha
responsabilidade assegurar que as praticas de governancga
adotadas pela Cooperativa estejam alinhadas com os mais
altos padrdes éticos e legais. Comprometo-me, portanto, a
cumprir e atender a todos os requisitos e diretrizes previstas
neste Codigo, bem como a promover a transparéncia,
equidade e responsabilidade em todas as decisdes e
processos administrativos e financeiros.

Como Diretor Administrativo e Financeiro, vejo a governancga
e 0 compliance ndo apenas como requisitos regulamentares,
mas como pilares fundamentais para a sustentabilidade e
reputacdo da Cooperativa Vinicola Aurora. Com dedicagao e
cooperagao, estamos construindo uma base sdlida para um
futuro financeiramente saudavel e eticamente responsavel.
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A nossa histéria comega em 1875, quando imigrantes
oriundos do norte da Italia chegaram a Serra Gaucha.
Encontrando paisagem e clima semelhantes ao de seu pais
de origem, esses desbravadores logo retomaram os seus
habitos, dentre eles, a antiga arte da vitivinicultura. Apos
algumas décadas, em 14 de fevereiro de 1931, 16 familias
italianas de produtores de uva reunem-se em Bento
Gongalves-RS, para lancar o que depois se transformaria no
maior empreendimento nacional do género: a Cooperativa
Vinicola Aurora.

Passado um ano, a iniciativa contabilizava a produgéo
coletiva de 317 mil quilos de uva, ja indicando a forca do
novo negocio. Atualmente, a Vinicola Aurora conta com
cerca de 1,1 mil familias cooperadas, que produzem uvas
em pequenas propriedades. Sdo 2,8 mil hectares de

area cultivada em 11 municipios da Serra Gaucha: Bento
Gongalves, Veranopolis, Sdo Valentim do Sul, Guaporé,
Cotipora, Monte Belo do Sul, Santa Tereza, Pinto Bandeira,
Vila Flores, Farroupilha e Garibaldi.

Historicamente, a Cooperativa Vinicola
Aurora processa de 10% a 15% da safra
de uvas do Rio Grande do Sul, condi¢éo
que lhe faz ocupar o lugar de lider na
producao vitivinicola no Brasil.




=", Principios do |
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_ooperativismo
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Baseado na colaboragéo e feito por pessoas com objetivos
em comum, 0 cooperativismo é um movimento social e
econdmico. As cooperativas que existem no Brasil e no
mundo sdo independentes e possuem missdes, propositos e
valores variados entre si, porém, o que une todas elas sdo os
7 Principios do Cooperativismo'. Sdo eles:

'Os conceitos dos 7 Principios do Cooperativismo foram retirados do site do Sistema OCERGS, no sitio
12 eletrénico https://www.sescooprs.coop.br/cooperativismo/principios/, acessado em 23/05/2024.
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1. Adesao voluntaria e livre: cooperativas sao abertas
a todos e todas que queiram participar;

2. Gestao democratica pelos associados:
participacao ativa dos socios em politicas e tomadas
de decisao;

3. Participagcdo econdmica dos associados: membros
tém propriedade comum da cooperativa e participacao
nos resultados anuais;

4. Autonomia e independéncia: cooperativas sdo
autébnomas, controladas e direcionadas pelos seus
membros;

5. Educagao, formagao e informacgéao: cooperativas
promovem a educacgao e a formagao dos seus
membros;

6. Intercooperagao: cooperativismo € trabalhar em
conjunto, as cooperativas atuam juntas e fortalecem o
movimento;

7. Compromisso com a comunidade: as cooperativas
contribuem para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades.

Esse conjunto de principios direcionam os propositos,
estruturas e atividades da Cooperativa Vinicola Aurora

e estdo diretamente ligados a promogédo da ética e da
integridade corporativa. A observancia destes valores
possibilita que a Vinicola Aurora desenvolva seus
produtos e crie solu¢gdes mais acessiveis aos cooperados,
promovendo politicas e agdes de boa governanga, gestéo,
responsabilidade social e investimento em praticas e
tecnologias sustentaveis.
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Missdo

Oferecer bebidas e alimentos de alta qualidade, elaboradas
e comercializadas com paixdo e dedicagdo, mantendo um
compromisso inabalavel com a exceléncia no atendimento
ao cliente. Nossa misséo € integrar a tradicdo de quase cem
anos de histéria com praticas inovadoras e responsaveis,
satisfazendo as necessidades e expectativas das partes
interessadas, e contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel de nossa comunidade.

Visao

Ser referéncia

em exceléncia no
fornecimento de bebidas
e alimentos, destacando-
nos pela qualidade

dos nossos produtos

e pelo compromisso

com a inovagao e

a responsabilidade
socioambiental. Visamos
atender e superar as
expectativas de nossos
clientes, colaboradores e
comunidade cooperativa,
construindo um

legado duradouro que
transcenda fronteiras.




Cadigo de Conduta

Valores

Exceléncia no atendimento ao cliente e

as necessidades e expectativas das partes

interessadas, aliados a qualidade na entrega de ..
produtos e servicos de alto padréo;

Etica: agir com integridade, honestidade, valores
morais solidos;

Sustentabilidade: adotar praticas que equiliboram o
impacto econdmico, social e ambiental;

Pessoas: reconhecer o valor e a importancia das
pessoas como ativo mais valioso da organizagéao.

I o R I B

Proposito

Cultivar lagos fortes com nossos cooperados, colaboradores
e clientes, ao elaborar bebidas e alimentos excepcionais que
contam historias de tradi¢cdo, inovagao e sustentabilidade.
Assim, enriguecemos vidas e comunidades, preservando
legados e abragando um futuro promissor.






Manifesto

Somos a expressao viva de uma visao coletiva, do
sonho da agricultura familiar, e de uma historia que,
ao longo de quase cem anos, segue sendo contada
em cada produto que chega aos lares brasileiros.

No coragdo da nossa cooperativa estao as pessoas,
Nosso maior ativo e o motivo de existirmos enquanto
sistema de negdcio plural, democratico e igualitario.
Valorizamos profundamente os lagos que criamos

e entendemos que crescemos quando ajudamos
também a desenvolver o meio onde estamos
inseridos. Ao olhar para a nossa comunidade, temos
ainda mais consciéncia do nosso papel como agente
econdmico, ambiental, social e cultural.




Ao unir o passado, o presente e o futuro,
construimos uma historia rica em tradicéo,
inovacgdo e paixao pela vitivinicultura. Cada rotulo
representa muito mais do que um produto,

mas o fruto de um trabalho colaborativo, de
conhecimentos passados de geragdo em geragao
e da busca incessante pela exceléncia em cada
bebida que compartilhamos com o mundo.

Somos, com muito orgulho, a maior
cooperativa vitivinicola do Brasil.
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O que é?

Este Cdédigo de Conduta é uma politica formal da
Cooperativa Vinicola Aurora, que prevé regras expressas
para garantir a ética e a integridade em todas as suas
atividades e negocios.

Este Cdodigo tem como objetivo guiar, controlar e direcionar
as condutas de todos que atuam em nome ou em parceria
com a Cooperativa Vinicola Aurora, dentro ou fora da sua
estrutura, promovendo e orientando a garantia da ética,
responsabilidade e integridade nas atividades, processos,
fungdes, cargos, decisdes e relacionamentos firmados pela
Cooperativa.

Conhecer, aderir, cumprir e promover o atendimento deste
Codigo de Conduta sdo deveres de todos os membros da
Cooperativa Vinicola Aurora, compromisso estratégico e
que deve pautar todas as atividades internas ou externas e
relacionamentos.

A quem se aplica?

Este Codigo de Conduta tem aplicagdo direcionada e
exigida em relacdo a todos os cooperados, conselheiros
de administragao, conselheiros fiscais, colaboradores?,
aprendizes?®, estagiarios* e membros que integram e
atuam para a Cooperativa Vinicola Aurora.

2S30 considerados colaboradores, para os fins deste Codigo, todas as pessoas diretamente contratadas pela
cooperativa, com vinculo empregaticio, nos termos da CLT.

3Sé&o considerados aprendizes os trabalhadores com idade entre 14 e 24 anos vinculados a um contrato de
aprendizagem especial, em conformidade com a Lei Federal n° 10.097/2000.

“Estagiario € um estudante que celebra contrato de estagio e que esteja cursando o ensino regular em
instituicdes de educacéo superior, de educagao profissional, de ensino médio, da educagéo especial e dos anos
finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacéo de jovens e adultos, em conformidade

com a Lei Federal n°11.788/2008.
21
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As diretrizes deste Cddigo, quando
cabiveis, serdo também aplicaveis e
exigiveis dos clientes, fornecedores,
prestadores de servicos, representantes
comerciais, parceiros de negécios e
agentes publicos e demais organizagdes
publicas ou que sejam financiadas/
mantidas com verbas publicas e que se
relacionem com a Cooperativa.

Cabera a todos que atuam na
Cooperativa ou em favor dela conhecer
deste Codigo e cumprir com suas
previsdes e diretrizes, defendendo seu
atendimento e a participacao efetiva

em todos os treinamentos e a¢cdes de
sensibilizacdo internas e externas no
tema, devendo utiliza-lo como referéncia
na atuacdo pessoal e profissional no
ambito da Vinicola Aurora.

Como cumprir?

Todas as decisGes a serem tomadas e condutas a serem
praticadas, individuais ou por equipes, devem ter previamente
a certificagao de que estdo de acordo com os requisitos
legais e obrigatorios, bem como em conformidade com as
regras e diretrizes previstas neste Codigo, no Estatuto Social
e nos demais regimentos, politicas e normativas internas da

Cooperativa.




Antes de tomar qualquer decisdo ou
de praticar uma conduta, avalie:

Vocé esta observando as leis, regulamentos e
padrdes de conduta da Cooperativa relativos ao
tema e vinculados as repercussfes de sua atuacao?

Vocé ficaria confortavel em compartilhar esta
decisdo/conduta com colegas, superiores ou sua
familia e amigos proximos?

Vocé esta tratando os outros como gostaria de ser
tratado?

Vocé ficaria orgulhoso se sua conduta se tornasse
publica?

Lembre-se: se vocé precisa esconder a
SuUa acao e 0s motivos e consequéncias
dela, ela ndo sera ética e, por isso, ndo sera
uma conduta aceitavel pela Cooperativa.

Em caso de duvidas, consulte a area de
compliance ou o Comité de Integridade da
Vinicola Aurora.
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Este Codigo de Conduta esta baseado em regras e diretrizes
de comportamento a serem cumpridas nas atuacdes da
Cooperativa ou em seu nome. Abaixo estdo descritas as
condutas que todos devem cumprir e fomentar para que
sejam cumpridas.

1.1. Respeito as Pessoas e

aos Direitos Humanos

A Cooperativa Vinicola Aurora observa e fomenta em suas
atividades e relacionamentos que todas as pessoas sejam
respeitadas e que os direitos humanos sejam garantidos,
especialmente conforme as disposicdes da Declaracao
Universal dos Direitos Humanos da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU), além das Convencgées da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) e dos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nac¢des Unidas.

Valorizamos um ambiente de trabalho digno e respeitoso

a todos, repudiamos comportamentos de discriminacao,
desqualificagao, intimidacdo e constrangimento em funcéo
de género, raga ou etnia, orientagdo sexual, idade, religido,
aparéncia fisica, nacionalidade, orientacéo politica, condi¢do
socioecondmica, deficiéncia, ou de qualquer outra natureza.

Todos os membros da Cooperativa Vinicola Aurora tém o
dever de nao tolerar violagdes as pessoas e aos direitos
humanos e de comunicar as suspeitas ou ocorréncias de
irregularidades que tenham conhecimento nas atividades
e negocios da Cooperativa.

243
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A Cooperativa encoraja e fomenta a diversidade e a inclusao,
a comunicacao respeitosa, o trabalho igualitario e digno e
uma remuneracgdo justa alinhada a igualdade de género,
estabelecendo para todos o compromisso de seguir 0s
principios abaixo indicados.

1.1.1. Diversidade e Inclusao

A Cooperativa Vinicola Aurora e todos 0s seus membros
tém o compromisso de respeitar e valorizar a diversidade de
suas equipes, reconhecendo as diferentes origens, culturas,
experiéncias, manifestagdes e pontos de vista. Valorizamos
um ambiente onde todos se sintam bem-vindos e
respeitados, independentemente de sua raga, etnia, género,
orientacao sexual, religido, idade ou habilidades.

Sao exemplos de condutas de
respeito a Diversidade e a Inclusdo:

- Ouvir e levar em conta todas as opinides das equipes e
individuos;

- Aceitar as pessoas como elas séo e valorizar a singularidade
de cada um;

- Promover um ambiente respeitoso, com comunicagao
inclusiva e abertura para a diversidade de opinides;

- Integrar equipes por dindmicas de troca de experiéncias e
identificacdo de afinidades;

- Promover relacionamentos com urbanidade, diversidade,
equidade e inclusao.
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1.1.2. Comunicagao Respeitosa

Todos os membros da Cooperativa e de suas equipes devem
se comunicar de maneira respeitosa, proibindo-se linguagens
ofensivas, discriminatadrias, intimidatdrias ou agressivas.
Deve-se fomentar a comunicacdo assertiva e a promogao
de um dialogo aberto e construtivo.

Sao exemplos de condutas
de Comunicagao Respeitosa:

- Ser claro e objetivo na fala, com abertura para
esclarecimento de duvidas;

- N&o gritar ou proferir agressdes verbais;

- N&o utilizar palavras ofensivas e discriminatorias, pautadas
em preconceitos;

- Nao se valer do uso de gestos ofensivos e intimidatorios.

27
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1.1.3. Tratamento Igualitario

Todos que integram a Cooperativa, incluindo atores
externos, devem ser tratados de forma justa e igualitaria,
com base em desempenho, competéncias e contribuicdes.
Proibe-se discriminagao ou favoritismo por caracteristicas
pessoais ou irrelevantes para o trabalho/fung¢éo exigidos.

Sao exemplos de condutas
de Tratamento Igualitario:

- Respeitar todas as pessoas, dentro e fora das atividades
diarias;

- Observar critérios objetivos e proporcionais em
contratagdes, promogdes e fungdes;

- Apoiar colaboradores, cooperados e demais pessoas em
suas atividades.

1.1.4. Trabalho Digno

A Cooperativa valoriza todas as pessoas com quem se
relaciona, pois reconhece que seus resultados sao fruto

de seu esforgo, criatividade, capacidade e dedicagao.
Trabalhamos para garantir que todos tenham seus direitos e
garantias assegurados. Nao admitimos qualquer forma de
trabalho infantil, de exploragédo analoga a escravidao ou
de qualquer outro tipo de trabalho em desacordo com a
legislagdo nacional ou internacional.

Essas sdo condutas que exigimos de nossos fornecedores,
prestadores de servico, parceiros comerciais e todas as

28
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demais partes com as quais nos relacionamos. Todos os
membros da Cooperativa Vinicola Aurora tém o dever de
comunicar as irregularidades que constatem ou venham a
ter conhecimento nas atividades, contratos e processos de
negocio.

1.1.5. Remuneracgao Justa e Igualdade de Género

A Cooperativa Vinicola Aurora
garante que todos seus
colaboradores recebam uma
remuneracao justa e adequada pelo
trabalho que realizam, de acordo
com as leis trabalhistas aplicaveis.
Isso inclui o pagamento de
salarios, horas extras e beneficios,
conforme a legislagéo, acordos

ou convengdes coletivas. Sdo
garantidas também a igualdade
salarial e a aplicagcado de critérios
remuneratorios entre todos os
colaboradores, sem distin¢gdes de
género ou de qualquer outro tipo.

E dever de todos que integram
a Cooperativa Vinicola Aurora
fomentar e apoiar as agoes

e iniciativas de inclusdo e
engajamento da participacao
ativa de mulheres na Cooperativa.

29
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1.1.6. Relacionamento com os Cooperados

A Cooperativa Vinicola Aurora se compromete e preza

pelo relacionamento ético, integro, responsavel e
transparente com todos os seus cooperados, protegendo e
garantindo os interesses mutuos e a garantia do sigilo e da
confidencialidade de suas informacdes.

Todos os cooperados e cooperadas devem manter e promover
um relacionamento ético, responsavel e transparente com

a Cooperativa, garantindo a fidelidade de suas operacdes, a
atualizacéo de suas informacdes junto aos Setores Social e
Agricola e o uso de ferramentas de gestéo, das orientacdes
técnicas e dos servigos oferecidos pela Cooperativa.

Para manter a esséncia cooperativista,
também é fundamental a presenca dos
cooperados nas atividades promovidas
pela Cooperativa, com presenca nas
reunides, assembleias, capacitacdes,
comités ou qualquer outro evento que
necessite da sua participagao.

Agimos com imparcialidade e
responsabilidade nas operacdes
relacionadas aos cooperados,
independente de relagdo de
parentesco, afinidade ou qualquer
vinculo com os membros do Conselho
de Administracdo, Conselho Fiscal,
diretores, gerentes, colaboradores,
fornecedores, clientes, prestadores de
servigos ou parceiros de negocio.
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E dever de todos os cooperados conhecerem, cumprirem

e fazerem com que se cumpra este Codigo de Conduta,
observando também o Estatuto Social e demais hormas
internas da Cooperativa Vinicola Aurora. Estes documentos
asseguram e promovem os direitos e impdem e garantem
os deveres e obrigagdes aos cooperados, dentre estes, o
de colaboracéo reciproca e de trabalho em equipe, que sdo
principios basilares do cooperativismo.

Atencgao! Todos os cooperados vinculados &
Cooperativa Vinicola Aurora deverdo cumprir
com todas as regras e deveres previstos

no Estatuto Social e nas demais normas
internas de atuacao e prestacao de servicos.
Assim, todos os cooperados da Cooperativa
tém o dever de observar as entregas dentro
das relacdes, definicdes e dedicagdes
comerciais favoraveis ao fornecimento de
matérias-primas exclusivas a Vinicola Aurora,
diretrizes que, se descumpridas, sujeitaréo os
cooperados envolvidos a aplicacdo de sancdes
previstas no Estatuto e demais normas
internas da Cooperativa.
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1.1.7. Conselheiros e Dirigentes

Na Cooperativa Vinicola Aurora, todos os cooperados que
vierem a assumir cargos no Conselho de Administracéo
(Conselheiro, Presidente, Vice-Presidente e Secretario) ou, ainda,
de Conselheiro Fiscal, devidamente investidos por processo
eleitoral, assumem o compromisso de atuar com 0 maximo

de esforgo, ética, integridade, responsabilidade, respeito e
cooperacao, abstendo-se de se valer do cargo assumido para
favorecimento pessoal ou de terceiros, em detrimento dos
objetivos sociais e dos interesses da Cooperativa.

Da mesma forma, todos os
cooperados no exercicio de funcdes
de dirigentes ou conselheiros se
comprometem a cumprir com

todas as suas obrigacdes, de

acordo com o Estatuto Social e
respectivos regimentos internos da
Cooperativa Vinicola Aurora, bem
como deverao respeitar as regras de
comportamento e diretrizes previstas
neste Coédigo de Conduta.

Conforme o Estatuto Social da Cooperativa, é proibido aos
Conselheiros Fiscais e aos Conselheiros de Administracao
ter, entre si, relagdo conjugal, de convivéncia estavel,
ascendéncia, descendéncia e de parente colateral até o 3°
(terceiro) grau®, por consanguinidade ou afinidade. Também
é vedado aos Conselheiros Fiscais e de Administragcao
participar ou influir em assuntos em que tenham interesse
pessoal, devendo declarar formalmente os motivos de seus
impedimentos.

5Linha ascendente: 1° grau (pais), 2° grau (avos), 3° grau (bisavos) e 4° grau (trisavos). Linha descendente: 1° grau

(filhos), 2° grau (netos), 3° grau (bisnetos) e 4° grau (trinetos). Parentes colaterais sdo irméos e cunhados (2°
32 grau), tios e sobrinhos, primos e tios-avos (3° grau).



1.2. Sustentabilidade e Responsabilidade

Observando o seu comprometimento com a
sustentabilidade, a Cooperativa Vinicola Aurora vem
desenvolvendo a sua Estratégia ESG (Environmental, Social
and Governance)?, pautada pelas melhores praticas e
referenciais do mercado nacional e internacional, como a
“Pratica Recomendada ABNT PR 2030 - ESG” e as normas
da Global Reporting Iniative (GRI).

A Estratégia tem como foco a gestao de impactos e
riscos ambientais, sociais e de governan¢ca em toda a
gestdo e atuagao da Cooperativa, incluindo processos
internos e relagdes de negdcios. A iniciativa promove
a responsabilidade socioambiental, tanto nos seus
relacionamentos, quanto no setor cooperativista e
vitivinicola nacional.

A Estratégia ESG da cooperativa esta integrada ao presente
Cddigo de Conduta, de modo a reforcar a dimensao “G” de
Governanca, pautada pela ética e responsabilidade com

os diferentes impactos ao meio ambiente, as pessoas, aos
Direitos Humanos e a boa governanga corporativa, diretrizes
que devem nortear a conduta e a atuacao de todos da
Cooperativa.

A aplicacédo e integral observancia as diretrizes deste
Codigo de Conduta refletem também na efetividade do
compromisso de sustentabilidade da Estratégia ESG
desenvolvida pela Cooperativa Vinicola Aurora, sendo
dever de todos os membros apoiar essas agoes.

¢0 termo ESG vem da lingua inglesa e significa Meio Ambiente (E), Social (S) e Governanca (G).



Para mais informacdes, acesse as
comunicacgodes oficiais da Estratégia
ESG no link https://www.vinicolaaurora.
com.br/sustentabilidade/inicial ou contate
chUE AQUI pelo e-mail esg@vinicolaaurora.com.br

1.2.1. Boas Praticas Agricolas - BPA

As Boas Praticas Agricolas (BPA) desenvolvidas pela
Cooperativa Vinicola Aurora representam um conjunto de
principios e métodos destinados a promover a produc¢ao
agricola de forma responsavel, sustentavel e segura. Séo
orientacdes para a protecdo da saude dos consumidores, do
meio ambiente e do bem-estar dos trabalhadores agricolas.

A Cooperativa esta comprometida em alcangar condicdes
de trabalho seguras e justas em todas as propriedades
rurais das quais adquire uva, dever também de todos os
seus cooperados, colaboradores e parceiros de negocio para
garantir a sustentabilidade.

Para mais informagdes
acesse a Politica de Boas
Praticas Agricolas.

CLIQUE AQUI



https://www.vinicolaaurora.com.br/sustentabilidade/inicial
https://www.vinicolaaurora.com.br/sustentabilidade/inicial
https://www.vinicolaaurora.com.br/sustentabilidade/inicial
https://www.vinicolaaurora.com.br/coop_cartilha-aurora_BPA.pdf
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1.3. Respeito as Leis, Regulamentos

e Normas Internas

A Cooperativa Vinicola Aurora cumpre e se compromete com
0 atendimento a todas as leis e regulamentos que regem

0 setor cooperativista no Brasil, bem como das demais
normas de ambito municipal, estadual e federal aplicaveis as
atividades e produtos que desenvolve.

Todos os colaboradores, cooperados, dirigentes, conselheiros,
parceiros comerciais, fornecedores e demais atores
abrangidos por este Codigo séo obrigados a observar as
regras e procedimentos exigidos pela legislagdo nacional

e estrangeira aplicaveis as atividades, produtos, servicos e
demais relacionamentos e negocios da Cooperativa.

Todos estes agentes, internos e externos a Cooperativa,
deveréao observar e cumprir com as politicas, praticas e
controles em termos financeiros, tributarios, contabeis e
fiscais, a serem rigorosamente aplicados nas atividades,
negocios e relacionamentos da Vinicola Aurora.

A Cooperativa se compromete com o integral atendimento

a legislagéo anticorrupgéo (Lei Federal n°12.846/2013 e o
Decreto 11.129/2022 que a regulamenta), bem como as regras
do Estatuto Social, Regimento Interno e todas as demais
normativas internas da Cooperativa.

Por normativas internas entendem-se todas as regras e
procedimentos a serem seguidos e respeitados, tais como:
instrugdes de trabalho, procedimentos internos, Manual

do SIGA, Manual Integrado, politicas e procedimentos
relacionados a LGPD, Politica de Seguranc¢a da Informagao,
Politicas de integridade e Compliance, Gestao de Terceiros e
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Fornecedores, diretrizes dos
planos de acdo e compromissos
da Estratégia ESG, em
questdes ambientais, sociais

e de governanga, abrangidos
outros assuntos incidentes na
atuacgdo da Cooperativa.

1.4. Dever de Confidencialidade

Todos que integram a Cooperativa Vinicola Aurora e atuam
em seu nome ou beneficio devem cumprir com as regras
de confidencialidade e sigilo de informacgdes e dados,
observando:

a) Informagao Confidencial: Toda e qualquer informagéo, de
qualquer natureza, que ndo seja de conhecimento publico,
incluindo, mas ndo se limitando a:

- Informacdes comerciais, financeiras, técnicas, estratégias
operacionais ou de marketing;

- Informacgdes sobre clientes, fornecedores, parceiros ou
colaboradores;

- Planos de negdcios, projetos, estudos, pesquisas, relatorios,
analises e apresentacodes;

- Segredos de negocios, know-how e propriedade intelectual;
- Processos e/ou maquinas do setor produtivo;

- Dados pessoais e sensiveis’;

7Segundo o que estabelece a Lei 13.709/2918, dado pessoal é toda a informagéo relacionada a pessoa natural

identificada ou identificavel e dado sensivel é todo o dado sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,

opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural. 37
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- Documentos, arquivos digitais ou fisicos, e-mails,
mensagens, gravagodes, fotos e videos;

- Qualquer outra informag¢ao que a Cooperativa designe
como confidencial.

b) Parte: Qualquer pessoa fisica ou juridica que tenha acesso
a informacgdes confidenciais da Cooperativa, incluindo, mas
nao se limitando a:

- Colaboradores, incluindo estagiarios e terceirizados;

- Prestadores de servigos, consultores, assessores, parceiros,
clientes, cooperados e seus familiares;

- Terceiros que, de qualquer forma, tenham acesso a
informacdes confidenciais da Cooperativa.

Todas as Partes que atuam em favor e se relacionam com a
Cooperativa Vinicola Aurora sdo obrigadas a manter absoluto
sigilo sobre todas as informacdes confidenciais a que
tiverem acesso, durante e apds o término de seu vinculo.

As Partes se comprometem a:

- N&o divulgar, revelar, compartilhar ou permitir o acesso
de terceiros a informagdes confidenciais, sem a prévia e
expressa autorizacéo da Cooperativa;

- Utilizar as informacdes confidenciais apenas para os fins
especificos para os quais foram acessadas, no ambito de
suas atividades na Cooperativa;

- Tomar todas as medidas cabiveis para proteger as
informagdes confidenciais contra perda, roubo, uso indevido,
acesso nao autorizado, divulgacédo ou destruicao;
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- N&o copiar, reproduzir, transmitir,
distribuir, modificar ou criar

obras derivadas de informacdes
confidenciais, sem a prévia

€ expressa autorizagao da
Cooperativa;

- Devolver a Cooperativa, ou
destruir de forma segura, todos

0s documentos, arquivos, e-mails,
mensagens, gravacdes, fotos e
videos que contenham informagdes
confidenciais, ao término de seu
vinculo com a Cooperativa.

1.4.1. Excec¢des ao Dever de Confidencialidade

O dever de confidencialidade podera ser afastado nos
seguintes casos:

- Quando a divulgacéao for exigida por lei, ordem judicial ou
regulatoria;

- Quando a divulgacgao for necessaria para a defesa dos
direitos da Parte em um processo judicial ou administrativo;

- Quando a divulgagao for necesséria para a protecéo da
saude ou segurancga publica;

- Qualquer excegdo deve ser autorizada por escrito pelo DPQ?.
O descumprimento do dever de confidencialidade podera
resultar em sangdes disciplinares, incluindo adverténcia,

suspensao e rescisdo de contrato, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal cabivel.

8DPO é um termo em inglés que significa Data Protection Officer (responsavel pela protegéo de dados). 39
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1.5. Prevengdo e Combate

a Corrupgdo e a Fraude

A Cooperativa Vinicola Aurora afirma o seu compromisso

de prevenir e de combater a corrupgao e quaisquer outras
praticas fraudulentas que atentem contra a ética e a
integridade corporativa, e especialmente os que possam
causar danos e prejuizos a Administracado Publica, conforme a
Lei Federal n.° 12.846/2013 e o Decreto n° 11.129/2022. E dever
de todos que integram a Cooperativa prevenir e combater a
corrupgdo e a fraude nas suas atuacdes.

Dessa forma, a Cooperativa proibe expressamente o uso,
direto ou indireto, de funcgao, cargo, contrato ou relagdo
comercial para obter vantagens indevidas, financeiras
ou nao, pessoais ou em grupo, bem como facilidades ou
qualquer outra forma de favorecimento ou beneficio
ilegal, irregular ou indevido, para si ou para terceiros.

Ainda, a Cooperativa veda a oferta, pagamento,
intermediagdo, promessa ou autorizagao de beneficio
pessoal, individual ou em grupo, direta ou indiretamente,
a qualquer conselheiro, cooperador, diretor, colaborador,
prestador de servigo, fornecedor, parceiro comercial,
servidor publico ou organizacao publica ou mantida com
financiamento publico.

Além disso, em suas relagdes comerciais, hacionais e
internacionais, a Cooperativa e todos 0s seus membros
deverdo observar o cumprimento e o amplo fomento das
melhores praticas de governanga, compliance, integridade,
gestéo de riscos, direitos humanos e trabalhistas e de
sustentabilidade, reiterando os propdsitos da Estratégia ESG
da Vinicola Aurora.
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1.6. Conflito de Interesse

Todos que integram e se relacionam com a Cooperativa
Vinicola Aurora devem zelar para que nos exercicios das
fungdes, atividades, cargos e responsabilidades, bem
como nas tomadas de decisado e realizacdo de negocios
nao haja conflito entre interesses pessoais € 0s interesses
da Cooperativa, evitando causar danos a sua imagem e
reputacao.

Q O conflito de interesse ocorre quando os interesses
pessoais de um conselheiro, cooperado, diretor,
colaborador, parceiro comercial, prestador de
servigo ou fornecedor entram em conflito com os
interesses e objetivos da Cooperativa, possibilitando
a ocorréncia de uma situacdo capaz de causar
danos tanto a Cooperativa quanto aos cooperados,
colaboradores, diretores ou demais envolvidos.

|

Na Cooperativa Vinicola Aurora,
nao sera tolerado:

- Que um conselheiro, diretor, colaborador ou cooperado,
que mantenha qualquer tipo de relagéo pessoal proxima
com algum fornecedor ou parceiro comercial, mesmo
familiar ou afetiva até terceiro grau de parentesco, utilize-
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se dessa relacdo para favorecer empresa ou pessoa ligada
a esse terceiro, em detrimento de outras que seriam mais
vantajosas para o interesse da Cooperativa.

- Um conselheiro, diretor, colaborador ou cooperado aceite
presentes, vantagens indevidas ou favores de clientes,
parceiros comerciais, fornecedores ou agentes publicos em
troca de concessao de contratos e ou servi¢cos lucrativos,
sem a prévia aplicacdo de critérios objetivos e a observancia
das politicas internas de compras, contratagdes e controle
de riscos, na busca dos melhores interesses da Cooperativa;

- Realizacdo de compras ou contratac¢des, sem aplicagcao

de controles e critérios objetivos, nas quais o prestador do
servico, fornecedor ou parceiro comercial tenha parentesco,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, com 0s
conselheiros, diretores ou colaboradores da cooperativa,
responsaveis por conduzir a negocia¢do ou a formulagéo do
contrato.

43
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Atitudes que todos da Cooperativa devem
tomar sobre conflito de interesses:

- Fornecer informacdes precisas e completas quando
solicitado, sem ocultar fatos relevantes ou distorcé-los para
obter beneficios pessoais, diretos ou indiretos;

- Tomar decis@es que beneficiem a Cooperativa como um
todo, considerando exclusivamente os interesses desta e de
Seus servicos;

- Divulgar para seu gestor imediato ou para o Comité de
Integridade da Vinicola Aurora qualquer situacdo em que
possa surgir um conflito de interesse, e buscar orientagdo ou
tomar medidas para mitigar esse eventual conflito;

- Ndo usar ou fornecer informacdes confidenciais
privilegiadas de sua fungéo/cargo para qualquer fim que nédo
seja de interesse da Cooperativa Vinicola Aurora;

- N&o atuar de modo a priorizar o interesse pessoal ou de
terceiro e afetar a capacidade de controle e avaliagéo de
eventual funcéo, contrato, servico ou negodcio que atenda
aos interesses da Cooperativa Vinicola Aurora;

- Ndo manter relagdes comerciais privadas com as quais
receba privilégios em funcgéo de suas competéncias, cargo
ou atividade na Cooperativa, com clientes, fornecedores,
prestadores de servicos ou concorrentes da Vinicola Aurors;

- No utilizar ou permitir que se utilize de bens ou servigos da
Cooperativa para fins diversos ou pessoais, em prejuizo das
atividades e interesses da Vinicola Aurora.

44
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1.7. Contratacdo de Familiares

A Cooperativa Vinicola Aurora permite a contratacéo

de familiares indicados por conselheiros, diretores,
colaboradores e cooperados, desde que nao haja
prejuizos para a relagdo interna de subordinagéo e de
regular execucédo das fungdes, cargos e atividades, nem
qualquer outro conflito de interesse entre os membros da
Cooperativa e os indicados.

Nestas situagdes, as seguintes informacgdes
devem ser levadas em consideracgao:

- No processo de indicagdo, o colaborador ou cooperado
deve comunicar o vinculo familiar ao responsavel ou a equipe
de recrutamento e sele¢do. Da mesma forma, os candidatos
devem informar qualquer relagdo de parentesco existente;

- O processo seletivo de um parente ou familiar cumprira
processo padrao pela area de Desenvolvimento Humano e
Organizacional - DHO, e a selecdo devera respeitar diretrizes
e exigéncias de cada vaga, sendo que o parentesco do
candidato com um colaborador ou cooperado ndo o
afastara da participacdo em todas as etapas do processo
seletivo, garantindo-se a avaliagcdo justa e imparcial de suas
qualificagbes e aptiddes para a funcdo em questao;

- No caso de dois colaboradores com relagéo familiar
atuarem no mesmo setor, as oportunidades de crescimento
na area deverdo ser avaliadas pelo Comité de Integridade
da Vinicola Aurora, tudo para prevenir e mitigar potenciais
conflitos de interesses.

45
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1.8. Relacionamentos Pessoais

A Cooperativa Vinicola Aurora respeita a vida particular

de seus colaboradores e cooperados, sem proibir
relacionamento afetivo entre eles, desde que nado haja
prejuizos para a relagdo interna de subordinacado e de
regular execugdo das fungdes, cargos e atividades, nem
qualquer outro conflito de interesse e favorecimento entre
0s membros ou indevida influéncia de decisdo na gestao e
pProcessos.

Nestes casos, € dever de todos na Cooperativa assegurarem
a imparcialidade das func¢des, cargos e atividades,
objetivando mitigar conflitos de interesse em relagdo aos
possiveis relacionamentos pessoais e profissionais no
ambiente de trabalho e de negécios, devendo:

- Jamais compartilhar informagdes da equipe, do setor e/ou
de assuntos confidenciais em caso de relacionamento intimo
ou de amizade;

- Assegurar que o relacionamento afetivo ndo interfira nas
decisdes e processos operacionais da Cooperativa, nem
prejudique o ambiente de trabalho, o bem-estar dos demais
membros da equipe e a igualdade de oportunidades e de
tratamento;

- Em caso de relacionamento afetivo entre colaborador
e gestor com subordinagao hierarquica, o Comité de
Integridade da Vinicola Aurora devera ser informado
para avaliagdo de impacto de conflito de interesses da
Cooperativa;

- Divulgar para seu gestor imediato ou para o Comité de
Integridade qualquer situagdo em que possa surgir um
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conflito de interesse e buscar orientagcdo e tomar medidas para
mitigar esse conflito;

- Aos Conselheiros Fiscais e de Administracao, € proibida entre
si a relagdo conjugal, de convivéncia estavel, com ascendéncia,
descendéncia e de parente colateral até o 3° (terceiro) grau,
por consanguinidade ou afinidade, em conformidade com as
regras do Estatuto Social da Vinicola Aurora.

1.9. Atividades Conflitantes

Na Cooperativa Vinicola Aurora, todos os colaboradores

e cooperados devem evitar a realizagdo de atividades
conflitantes e que comprometam a integridade, a reputacao
ou os interesses da Cooperativa. Em caso de duvida,
consulte seu gestor imediato ou 0 Comité de Integridade da
Vinicola Aurora para buscar orientacéo e a segura resolucéo
da questao.

A atividade conflitante é toda aquela que coloque em risco
a confidencialidade, o sigilo, a segurancga ou a propriedade
intelectual ou industrial da Cooperativa, ou ainda que viole
leis ou regulamentacgdes aplicaveis e gere um potencial




2025

conflito entre os interesses pessoais e 0s interesses
comerciais e institucionais da Cooperativa.

Em relagdo a atividades politico-partidarias, a Cooperativa
Vinicola Aurora proibe a todos, conselheiros, diretores,
gerentes, colaboradores e cooperados a manifestacéo
politica durante o exercicio das funcdes, cargos e atividades
de trabalho, bem como veda a promog¢éo de candidaturas

a cargos politicos que fagam uso, direto ou indireto, da
Cooperativa e que ndo tenham autorizagdo ou estejam em
desconformidade com as leis e regras eleitorais.

Atencdo! Toda atividade e manifestag&o politica
ou candidatura a cargos publicos realizadas

por conselheiros, diretores, cooperados e
colaboradores serdo pessoais e ligadas a condigdo
de cidadéaos, sendo totalmente desvinculadas do
nome da Cooperativa Vinicola Aurora.

1.9.1. Atividades Externas Conflitantes

Todos os membros da Cooperativa, antes de assumirem
atividades em outras empresas ou organiza¢des, devem
informar sobre essa intengéo, sendo colaboradores, estes
deverdo levar o fato aos seus gestores imediatos, nos
casos de conselheiros, diretores, gerentes ou cooperados,
a questdo deve ser informada ao Comité de Integridade da
Vinicola Aurora.
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Sao atividades que devem ser obrigatoriamente
comunicadas: i) atividades sindicais, politicas e partidarias;
i) atividades em 6rgdos, entidades, projetos e iniciativas de
interesse publico ou que sejam financiadas/mantidas com
verbas publicas.

O colaborador que assumir cargo/fungéo em outra empresa
ou organizagdo, seja como socio, colaborador, prestador

de servicos, consultor, diretor, conselheiro e outros, deve
assegurar que ndo haja nenhum conflito com as atividades
realizadas na Cooperativa, evitando choques de horario e
prejuizos no desempenho profissional e de negdécios para a
Vinicola Aurora.

Sobre atividades externas, todos os
membros da Cooperativa devem considerar:

- E permitido o trabalho/fung&o “extra” em empresas de
outros segmentos, desde que ndo comprometa o horario
de expediente do membro ou colaborador na Cooperativa
e observe as regras legais e regulamentares incidentes e
exigidas;

- Aos membros que desempenham func¢des decisdrias ou
gerenciais e que tenham acesso a informacdes ou dados
confidenciais, privilegiados ou estratégicos da atuacéo,
produtos, servi¢os e relacionamentos da Cooperativa, ndo

€ permitido exercerem cargos de consultoria, dire¢cdo ou
administracéo, de guia turistico, sommelier, endlogo ou outro
cargo afim em empresas que possam gerar conflitos de
interesse diretos ou indiretos com os interesses da Vinicola
Aurora.



Lembre-se: todas as situacdes de
atividades externas devem ser relatadas
ao Comité de Integridade da Vinicola
Aurora para analise sobre existéncia ou
nao de conflito de interesse.
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1.9.2. Atividades Internas Conflitantes

Na Cooperativa Vinicola Aurora, atividades paralelas a funcéo
€ ao cargo exercidos sdo permitidas, tanto antes como apos
a jornada de trabalho e durante o intervalo intrajornada,
contanto que que ndo ocorram durante o horario de
expediente nem causem conflitos e prejuizos as atividades
exercidas ou aos interesses da Cooperativa.

Abaixo sao destacados exemplos de
atividades internas permitidas:

- A participacdo em rateios ou coletas para custeio de
comemoracdes, doacdes, etc., facultativa e voluntaria, sem
haver relagdo com a Cooperativa;

- E permitida a venda de produtos de consumo ou de
catalogos e que ndo conflitem com as atividades, produtos
ou servigos da Cooperativa;

- E permitida a comercializagéo de rifas com fins sociais e
autorizados por lei.

1.10. Brindes, Presentes e Hospitalidades

A Cooperativa Vinicola Aurora entende que a pratica

de trocar brindes, oferecer refeigdes, hospitalidades

Ou convites para eventos e seminarios séo comuns nos
relacionamentos com seus fornecedores, cooperados e
outros agentes publicos ou privados, sempre pautados pela
etica, integridade e conformidade legal.

52



2025

Contudo, se essa pratica for utilizada para afetar o
julgamento ou deciséo objetiva de membros dos conselhos,
diretores ou colaboradores da Cooperativa, tal ato podera
ser considerado ilegal e antiético. Dessa forma, somente
aceitamos convites, brindes, presentes, eventos e viagens
que estejam relacionados aos negocios da Cooperativa ou
aos propositos institucionais, educacionais, cientificos ou
filantropicos, observadas as regras incidentes em 6rgaos e
agentes publicos, de todos os niveis e vinculagdes.

@ Brindes

Representam materiais e bens em geral, que sejam
recebidos ou ofertados pela Cooperativa Vinicola Aurora,
itens que tenham baixo valor econédmico e sejam distribuidos
de forma ampla e generalizada, como cortesia, propaganda
ou divulgacao habitual e continuada da Cooperativa ou de
empresas, fornecedores, clientes e parceiros de negdcio.

Séo exemplos de brindes: cadernos, agendas, canetas, bloco
de notas, mouse pad, calendario, canecas, copos, apoio para
celular, pen drive, camisetas, revistas, entre outros.

Atencdo! Brindes somente sero recebidos ou
oferecidos pela Cooperativa Vinicola Aurora caso o valor
dos itens ndo ultrapasse a quantia de RS 350 (trezentos e

cinquenta reais), levando em consideragado o valor médio
do mercado. Caso o brinde ultrapasse o valor indicado, o
fato devera ser confirmado ao Comité de Integridade.
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Hospitalidades

S0 servicos ou despesas com transporte, alimentacao,
hospedagem, cursos, seminarios, congressos, eventos, feiras
ou atividades de entretenimento, recebidos ou concedidos
pela Cooperativa Vinicola Aurora, no seu interesse
institucional ou comercial e dentro dos fins e propésitos
institucionais de 6rgaos ou entidades publicas.

As hospitalidades de recebimento ou a oferta de
entretenimento pela Cooperativa deverdo ser objeto

de analise prévia do gestor da area correspondente ou

do Comité de Integridade da Vinicola Aurora, sempre
respeitando os fins comerciais e institucionais da Vinicola
Aurora, bem como dentro da conformidade com os padrdes
de integridade de 6rgéos e entidades publicas envolvidas.

No relacionamento da Cooperativa Vinicola Aurora com
clientes, fornecedores, prestadores de servicos e demais
parceiros de negocios, somente podem ser aceitas ou
ofertadas hospitalidades de despesas ou de custeios em
geral em harmonia com os legitimos propositos de negoécios
da Cooperativa ou da relagdo comercial e desde que nédo
afetem os processos de contratagdo e selegéo internos da
Vinicola Aurora.

A todos da Cooperativa se recomenda que o transporte,
hospedagem e refei¢cdes, durante ou fora do horario de
expediente, quando custeadas pelo fornecedor e/ou
parceiro, sejam realizados sem regalias de alto custo e
voltadas aos objetivos comerciais da Cooperativa. A mesma
regra deve ser observada quando a Cooperativa suportar ou



custear transporte, hospedagem, alimentacao ou refeicdes,
inclusive de agentes ou membros de 6rgéos e entidades dos
poderes publicos ou que sejam mantidas ou financiadas por
verbas publicas.

%‘ Presentes

Representam materiais e bens em geral, sendo todo item
recebido ou ofertado pela Cooperativa Vinicola Aurora como
cortesia com valor comercial e que ndo se enquadre como
brinde ou hospitalidade.

Sao exemplos de presentes: livros, chocolates, panetones,
bebidas, cestas comemorativas, entre outros.

Atencdo! Presentes deverso ser recebidos ou oferecidos
pela Cooperativa Vinicola Aurora caso o valor dos itens ndo

ultrapassem a quantia de RS 350 (trezentos e cinquenta
reais), levando em considerac¢éo o valor médio do mercado.

Presentes de valores superiores ao permitido (RS 350), que
possa colocar em risco a imagem da Cooperativa, podem
ser aceitos desde que os itens sejam formalmente e de
modo prévio entregues ao Comité de Integridade da Vinicola
Aurora, para que seja avaliado o melhor encaminhamento, a
fim de preservar os interesses e a integridade das relagdes
da Cooperativa.

2025

55



Cadigo de Conduta

Lembre-se: a Cooperativa Vinicola Aurora ndo aceita nem
oferece, em hipotese alguma, valor em dinheiro, seja em
espécie; seja por meio eletrdnico.

Atengdo! Todo e qualquer recebimento ou oferta
de brindes, presentes, hospitalidades, entretenimento
ou quaisquer tipos de concessdes ou doacdes que
envolvam agentes, servidores, diretores ou assessores
de orgéos, entidades ou organizagdes publicas

DEVERAO SER COMUNICADOS PREVIAMENTE PARA
A AUTORIZA(;AO por parte do imediato gestor ou
diretor da area ou por comunicac¢ao ao Comité de
Integridade da Vinicola Aurora, sob pena de violacao
pelo conselheiro, diretor, cooperado ou colaborador
as regras deste Caodigo.

a Cooperativa Vinicola Aurora respeita
integralmente o Coédigo de Conduta de seus clientes,
fornecedores e parceiros de negdécios, garantindo que
quaisquer brindes, presentes ou hospitalidades recebidos e/
ou ofertados estejam estritamente alinhados aos direitos
e deveres la descritos, de modo a promover a ética e a
integridade corporativa. A Cooperativa e todos os seus
membros observardo as regras de ética e integridade
previstas por normativas de 6rgaos, entidades ou
instituigcdes publicas que se relacionem com a Vinicola.

56



2025

1.11. Doagoes e Patrocinios

A Cooperativa Vinicola Aurora apoia e fomenta iniciativas
sociais, ambientais, culturais, esportivas, de inovag¢do na
cadeia produtiva do agronegocio, de geracao de trabalho e
renda, entre outras que estejam associadas a nossa missao,
visdo e valores, bem como a abrangéncia geografica de
nossas operag¢des e comunidade.

A Cooperativa promove doac¢des filantropicas ou patrocinios,
mediante recursos financeiros e/ou fornecimento de
produtos do nosso portfolio, destinados a defesa de causas
sociais ou realizagcdo de eventos beneficentes.

Cabera a Direcéo Executiva, interessada ou vinculada

ao pedido, em conjunto com a Dire¢do do Conselho de
Administracdo, decidir acerca do valor a ser destinado a
doacgéo filantropica ou ao patrocinio, podendo se valer de
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parecer do Comité de Integridade da Vinicola Aurora, seja de
recurso financeiro; seja de fornecimento de produtos.

Lembre-se: toda e qualquer doagéo ou patrocinio em nome
da Cooperativa devera passar pela prévia comunicacdo do
setor de compliance ou do Comité de Integridade da Vinicola
Aurora.

Atencgdo! A Cooperativa Vinicola Aurora no
realiza doagdes a partidos politicos ou candidatos
a cargos politicos, tampouco patrocina iniciativas,

projetos ou agdes em atividades ilicitas, ilegais,
irregulares ou que atentem contra os valores e
propositos ético e sociais da Cooperativa.

| _—

1.12. Uso Responsavel das Midias Sociais

A Cooperativa Vinicola Aurora preza pela preservacao da sua
imagem, marca e reputagdo, atuando com transparéncia

e ampla e segura comunicacgao frente ao mercado e
consumidores. Assim, é dever de todos os membros da
Cooperativa cumprir com as seguintes diretrizes:

- E proibido o compartilhamento de imagens da Cooperativa,
dos colaboradores, dos cooperados ou dos clientes em
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redes sociais ou qualquer outra forma de comunicagéo. Os
locais onde é permitido fotografar ou filmar s&o previamente
informados aos visitantes pelo colaborador que esteja
orientando a visita;

- E vedado conceder entrevistas, participar de eventos ao
vivo em redes sociais e transmitir informacdes da Vinicola
Aurora a imprensa, sem alinhamento prévio junto do setor de
Marketing da Cooperativa;

- E dever dos membros da Cooperativa manterem postagens
em redes sociais que hdo comprometam a imagem e 0s
valores da Vinicola e de seus colaboradores e cooperados,
além de ser proibida a divulgagdo ou postagem de dados
sigilosos da Cooperativa;

- E proibido revelar informag&es confidenciais da Cooperativa
e emitir juizo de valor sobre a Vinicola, seus parceiros,
cooperados, clientes, concorrentes ou colegas de trabalho.

1.13. Protegdo de Dados Pessoais

e Seguranca da Informacao

A Cooperativa Vinicola Aurora tem o compromisso de
proteger a privacidade e os dados pessoais de todos os
clientes, colaboradores, cooperados, parceiros de negécios,
fornecedores, consumidores e demais atores com quem se
relaciona.

Para tanto, a Cooperativa mantém seu Programa de
Conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados
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Pessoais (LGPD), que estabelece regras, procedimentos
e controles juridicos, organizacionais e de seguranca da

informacao.

CLIQUE AQUI

CLIQUE AQUI

Acesse nossa
Politica Geral
de Privacidade
e Protecédo de
Dados Pessoais.

Acesse nossa
Politica de
Seguranca da
Informacgao.

Questdes relacionadas a dados
pessoais, LGPD ou Seguranca da
Informacdo podem ser tratadas
através do Canal de Privacidade, no
link https://aurora.cabanellos.com.
br/canal-privacidade, ou pelo e-mail
privacidade@vinicolaaurora.com.br.

Isso inclui orientac¢des, incidentes, preocupacdes, sugestdes
ou outras situagdes nesses temas.


https://www.vinicolaaurora.com.br/protecao-de-dados-pessoais.pdf
https://www.vinicolaaurora.com.br/seguranca-da-informacao.pdf
https://aurora.cabanellos.com.br/canal-privacidade
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1.14. Vedacao ao Assédio e a Discriminacdo

A Cooperativa Vinicola Aurora proibe e ndo tolera qualquer
forma de intimidacé&o, agressao fisica, verbal, psicoldgica
com o fim de assediar qualquer pessoa, seja o0 assédio moral
ou sexual. Para fins deste Codigo, considera-se:

Assédio Moral: todo ato ou comportamento, repetido
e/ou prolongado, que consiste em coagir uma

pessoa ou um grupo por meio de atitudes reiteradas
de desqualificagao, ridicularizagdo, humilhagao,

etc., que possa provocar, dentre outros, ofensa a
dignidade e prejuizos psiquicos e profissionais. Este
comportamento pode ocorrer em qualquer ambiente
de convivio social, inclusive no ambiente de trabalho.

Sobre assédio moral, abaixo sdo indicadas
condutas que devem ser evitadas:

- Retirar autonomia do colaborador ou contestar, sem
proposito, as suas decisdes;

- Ilgnorar a presenca do colaborador, dirigindo-se apenas aos
demais;

- Passar tarefas humilhantes e atribuir apelidos pejorativos;

- Escrever mensagens depreciativas em redes sociais, grupos
de Whatsapp etc;

- Vigilancia e controle excessivos;

- Tratar o colaborador como incompetente ou desqualificado;
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- Impor tarefas impossiveis de serem cumpridas ou em
prazos incompativeis;

- Distribuicdo desigual de tarefas sem motivo justificavel
razoavel;

- Induzir o colaborador a erro;
- Criticar a vida privada do colaborador;

- Isolar o colaborador do contato e da comunicagdo com os
seus colegas de trabalho.

Assédio Sexual: toda conduta que consiste no
constrangimento do trabalhador por meio de um
comportamento negativo de conteudo sexual que
Nao precisa ser necessariamente por contato fisico.

Esta conduta geralmente é praticada por pessoas

de hierarquia superior no ambiente de trabalho para
buscar uma finalidade sexual com o assediado e
pode se dar por meio de chantagens ou intimidacdes.

Algumas atitudes abaixo podem caracterizar
assédio sexual, e, por isso, devem ser evitadas:

- Contato fisico indesejado;

- Promessas de tratamento diferenciado;

- Conversas e piadas indesejadas de teor sexual;

- Solicita¢do ou insinuagdes de favores sexuais;

- Ameacas e pressdes para participar de encontros;
- Convites impertinentes.
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Discriminagéo: toda distingéo, exclusédo ou
preferéncia fundada na racga, cor, sexo, religido,
opinido politica, origem social que tenha por efeito
destruir ou alterar a igualdade de oportunidade ou de

tratamento em matéria de emprego ou profissdo. O
assédio moral pode por vezes reforcar discriminacdes
no ambiente de trabalho. Em quaisquer dos casos, a
conduta deve ser denunciada e apurada.

O assédio e a discriminacao violam o respeito e a confianca
entre os colaboradores. Por isso, incentivamos que as
vitimas de assédio ou as testemunhas procurem 0s canais
de denuncia disponibilizados ou consultem o Comité de
Integridade da Vinicola Aurora.

Espera-se que os colaboradores envolvidos cooperem da
melhor maneira possivel na resolucédo dos casos, sendo
proibida qualquer pratica de retaliagdo. A Cooperativa Vinicola
Aurora, por sua vez, esta comprometida em investigar
prontamente todas as denuncias referentes ao assunto e, se
necessario, aplicar as medidas disciplinares cabiveis.

Lembre-se: ASSEDIO E DISCRIMINAGAO
NAO COMBINAM COM A VINICOLA AURORA!

Para mais informacdes acesse
a Cartilha de Conscientizagao
sobre Assédio.
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1.15. Uso de Substdancias Licitas e Ilicitas

A Cooperativa Vinicola Aurora proibe a compra, a venda,
0 porte ou 0 consumo de substancias ilicitas em suas
dependéncias ou em seus relacionamentos comerciais.

Incentivamos a adogdo e manutencao de habitos saudaveis,
a fim de buscar o equilibrio fisico, emocional e intelectual,
visando o bem-estar e a seguranga de todos. Por isso, hdo

€ permitido comparecer ao trabalho ou em atividades em
nome da Cooperativa sob a influéncia de alcool ou drogas’.

Tendo em vista sermos uma Cooperativa Vinicola e, por

isso, comercializarmos produtos alcodlicos, SOMENTE os
profissionais responsaveis pela elaboragéo e aprovacao dos
produtos estéo autorizados a realizar degustagao'®, durante,
exclusivamente, esta etapa e funcéo no trabalho. Considera-
se esta etapa fundamental para a liberagdo dos produtos,
sendo parte das atividades atribuidas ao profissional
dedicado a fungéo.

1.16. Armas e Seguranca

A Cooperativa Vinicola Aurora proibe expressamente

o porte de armas de fogo e armas brancas" nas suas
dependéncias, bem como nas atividades realizadas em nome
da Cooperativa. O porte de arma somente sera permitido
aos profissionais de seguranca devidamente registrados e
durante o exercicio de sua func¢ao.

?Segundo o que estabelece a Lei n° 11.343/2006, que instituiu o Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre
Drogas, DROGAS sao substancias ou produtos capazes de causar dependéncia, assim especificados em lei ou
relacionados em listas atualizadas periodicamente pelo Poder Executivo da Uni&o.

®Degustagéo é o ato de avaliar o produto usando os sentidos da visao, olfato e paladar, a fim de identificar as
caracteristicas visuais, olfativas e gustativas do referido produto.

"Sao consideradas armas brancas todo o artefato cortante ou perfurante, como faca, punhal ou similares.
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1.17. Atividades de Ensino e Académicas

A Cooperativa Vinicola Aurora acredita fortemente na
educacdo como forma de fomento a uma sociedade

mais sustentavel. O compartilhamento de informagdes
sobre a Cooperativa Vinicola Aurora, no entanto, deve

ser limitado ao que possui conteudo de acesso publico,

ou seja, disponibilizado no site oficial da Cooperativa
(www.vinicolaaurora.com.br). Demais informacgdes sdo
consideradas sigilosas e somente serdo autorizadas apos a
avaliacdo da Direcdo Executiva competente, inclusive para
colaboradores e cooperados.

1.18. Saude e Seguranga no Trabalho

Para a Cooperativa Vinicola Aurora, a saude e a seguranc¢a no
trabalho s&o valores importantes e que devem ser seguidos
e praticados por todos os cooperados, colaboradores e
prestadores de servigos no interesse da Cooperativa.

Todos os colaboradores sdo responsaveis, em sua unidade
de trabalho, pela protecado da coletividade, do meio
ambiente e por seguir as normas estabelecidas. Todos

os colaboradores devem conhecer e cumprir a politica

e requisitos relacionados a segurancga no trabalho, a sua
propria saude e as demais pessoas envolvidas diretamente
nas suas atividades.

—
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A Cooperativa Vinicola Aurora tem o compromisso de
manter a responsabilidade, a transparéncia e a cooperag¢ao
com as partes com as quais se relaciona. Nas decisdes

da Cooperativa, sdo adotados critérios transparentes,

de integridade e compliance, com o fim de observar a
imparcialidade nas relagdes contratuais, comerciais € nas
tomadas de decisdo, visando a conciliagdo e a reciprocidade
de interesses com todos os parceiros de negécio.

2.1. Colaboradores

No ambiente de trabalho, a Cooperativa
Vinicola Aurora cultiva o respeito a
diversidade, igualdade, as regras trabalhistas
e aos direitos humanos, proibindo-se toda e
qualquer forma de violagéo, como: trabalho
infantil, forcado ou escravo. Coibimos a
discriminagao, qualquer forma de assédio,
desrespeito, exploracado e preconceito, em
razao de racga, sexo, religido, faixa etaria,
convicgao politica, estado civil, orientacao
sexual, condigao fisica, entre outros.

Todo colaborador que se sentir discriminado,
humilhado ou que sofrer qualquer tipo

de preconceito, pressao, pratica abusiva

Ou passar por situacado de desrespeito,
sentindo-se constrangido de tratar sobre o
assunto com seu superior imediato, podera
efetuar denuncia diretamente no Canal

de Denuncia ou consultar o Comité de
Integridade da Vinicola Aurora.
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2.2. Clientes e Consumidores

A Cooperativa Vinicola Aurora prima pela exceléncia de seus
produtos e servigos, por meio do compromisso de ir além dos
padrdes da legislagcéo vigente e de normas setoriais.

Trabalhamos de forma clara e transparente, respeitando a
liberdade de escolha de nossos clientes, com foco na ampla
atencao e resposta as solicitagcdes e as
demandas dos consumidores e clientes,
que podem fazer uso de NOSso Servigo

de Atendimento ao Consumidor (SAC),
disponivel no telefone 0800 701 4555 ou no
link: https://www.vinicolaaurora.com.br/sac.

=
CLIQUE AQUI
A Cooperativa ndo tolera qualquer

forma de imposicado ou constrangimento na relagao

de negocios, especialmente no atendimento aos seus
clientes, consumidores e publico em geral. Acolhemos com
profissionalismo e agilidade nossos parceiros comerciais,
clientes, consumidores e interessados, valorizando seus
interesses, tempo, opinides e sentimentos.

2.3. Fornecedores, Prestadores de

Servicos e Parceiros Comerciais

A Cooperativa Vinicola Aurora adota e exige critérios e
condi¢des objetivas, éticas, justas e transparentes de
selecao, controle e contratagdo de fornecedores, além
de diretrizes e praticas que ajudam no desenvolvimento e
aperfeicoamento de nossos produtos e servicos.
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Por meio da politica de gestéo de terceiros e fornecedores,
a Cooperativa realiza rigorosa e criteriosa analise, controle

e prevencdo acerca dos riscos e impactos e tambéem

do desempenho de integridade de seus fornecedores,
prestadores de servi¢cos e parceiros comerciais em questdes
de direitos humanos, conformidade trabalhista e ambiental,
combate a corrupgdo e fraude, com o fim de fomentar a
cultura da ética em sua cadeia de valor e nos contratos e
parcerias com terceiros.

N&o toleramos qualquer forma de ilicito, de corrupcao,

de fraude ou de trabalho degradante em nossa cadeia de
negocios, bem como praticas de violagdo a legislacdes que
causem danos ao meio ambiente, a Administracdo Publica e
a direitos e garantias individuais ou coletivas.

E dever de todos que integram e se relacionam com a
Cooperativa atuarem e fomentarem o controle de ética e
integridade nos seus negocios e atividades.

2.4. Administragdo Publica
e Agentes Publicos

A Cooperativa Vinicola Aurora zela pela observancia

e fomento da ética e da integridade publica nos seus
relacionamentos, atividades e contatos com a Administragao
Publica, os agentes publicos e os demais Poderes Publicos e
entidades de interesse publico.

Todo relacionamento com agentes publicos em nome
da Vinicola Aurora ou em seu beneficio, por todos os
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seus conselheiros, cooperados, diretores, colaboradores,
representantes e parceiros, deverao seguir as seguintes
premissas:

- Ser conduzido de forma ética, honesta e transparente,
sempre de acordo com a legislacéo aplicavel, especialmente
a Lei Anticorrupc¢ado e demais normas incidentes;

- Ser realizado por pessoas autorizadas e, sempre que
possivel, deve contar com a participacdo de, pelo menos,
dois representantes da Cooperativa Vinicola Aurora, devendo
ser formal e previamente agendado com o agente ou
autoridade publica;

- Podera ocorrer de diversas formas, tais como em reunides
para apresentacdes de produtos e servigos, em licitagdes,
fiscalizacdes, ou em atividades corriqueiras, como obtencao
de certiddes, guias, contatos de balcdo publico, entre outras;

- Todas as solicitagdes, notificacdes, autuacdes e demandas
oriundas de agentes publicos deverdo, quando cabivel, ser
respondidas ou defendidas, oficial e formalmente, com o
auxilio do Setor Juridico da Cooperativa Vinicola Aurora;

- E expressamente proibido ofertar, promover ou intermediar
pagamento de facilitagdo ou qualquer outro tipo de
vantagem, financeira ou ndo, para agilizar a obteng¢éo

de licencas, autoriza¢des, permissdes, ou quaisquer
documentos oficiais;

- Os terceiros, sem prévia autorizagao, estdo proibidos de se
relacionarem com orgéos, instituicdes ou agentes publicos
em nome da Cooperativa Vinicola Aurora.
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2.5. Concorrentes

A Cooperativa Vinicola Aurora integra associagdes
empresariais com espirito de cooperagédo e visando a
melhoria continua do setor vitivinicola. Assegura-se, assim, a
concorréncia saudavel, por meio do respeito mutuo, agindo
em conformidade com os preceitos da livre concorréncia.

Todos os membros da Cooperativa, incluindo conselheiros,
diretores, gerentes, colaboradores, cooperados e demais
representantes e parceiros comerciais, deverao respeitar

a confidencialidade, o sigilo e a devida utilizagdo de dados,
informacdes ou documentos de propriedade intelectual ou
industrial da Vinicola Aurora, especialmente no contato entre
concorrentes de todo e qualquer setor ou segmento.

Em caso de duvidas ou esclarecimentos em assuntos
concorrenciais, recomenda-se o contato/consulta ao setor
de compliance ou ao Comité de Integridade da Vinicola
Aurora.
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Todos que integram a Cooperativa Vinicola Aurora sao
responsaveis por garantir que este Cédigo de Conduta
seja cumprido, divulgado e difundido nas atividades da
Cooperativa.

Além de agir em conformidade com este Codigo, todos na
Cooperativa devem comunicar prontamente a suspeita ou
o conhecimento de violagdo de suas diretrizes no Canal de
Denuncias ou para o Comité de Integridade da Vinicola Aurora.

Atengdo! Se comprovada a violagéo do Codigo
de Conduta, serdo aplicaveis aos responsaveis as
consequéncias cabiveis, em conformidade com

a realizagdo de previo procedimento de analise,
apuracao e avaliagcdo interna de fatos, documentos
e informacdes, além da legislagao aplicavel, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal cabivel.

Todos os membros, internos e externos a Vinicola Aurora,
independentemente de cargo, fungéao, atividade, hierarquia ou
competéncia, estdo sujeitos as san¢des cabiveis.

Sdo exemplos de consequéncias a serem aplicadas em casos
de violagdes ao Codigo:

- Para colaboradores: desde adverténcia (verbal ou escrita)
até dispensa por justa causa;

- Para fornecedores e prestadores de servigo: penalidades
previstas no contrato, inclusive a rescisdo unilateral ou
compromisso de ajuste e adequagao;

- Para cooperados: penalidades previstas no Estatuto Social,
inclusive a eliminacéo.
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A implementacéo, difusdo e aplicagdo deste Cédigo de
Conduta cabe ao Comité de Integridade da Vinicola Aurora,
que é composto por 05 (cinco) membros, assim distribuidos:

- 01 (um) representante da Diretoria do Conselho de
Administracao;

- 01 (um) representante da Dire¢do Executiva;

- 01 (um) representante do setor de Desenvolvimento
Humano e Organizacional - DHO;

- 01 (um) representante do Setor Juridico;

- O1(um) representante da area de Compliance.

Cabe ao Comité de v
Integridade, além de fiscalizar

os trabalhos e acompanhar

0 andamento das demandas 2

geradas no Canal de Denuncia,
realizar a avaliagdo continua
das normas contidas neste
documento e revisa-las a cada
2 anos, OU em prazo Menor,
quando necessario.

O Comité de Integridade da
Vinicola Aurora também é
responsavel por atender a
consultas, sanar duvidas ou
auxiliar nas interpretagdes
sobre este Cédigo de Conduta.
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O Canal de Denuncias da Cooperativa Vinicola Aurora
funciona 24 horas por dia, 7 dias por semana, e pode ser
acessado por uma das seguintes formas indicadas abaixo:

Via formulario

8 impresso na
area interna de Site
Presencial Comp/iance ou - . =i
o o e CLIQUE AQUI
no setor juridico.
%9 0800 810 8518 Aplicativo
Telefone

CLIQUE AQUI

O canal deve ser utilizado para relatar toda e qualquer
irregularidade ou pratica que ndo esteja em consonancia
com as diretrizes deste Codigo.

A Cooperativa garante a confidencialidade e a
preservacéo da identidade de todos os denunciantes,
observando as regras legais. Nao permitimos qualquer
medida de retaliagdo dos denunciantes e dos envolvidos
em uma investigagcdo em andamento.

As denuncias devem possuir informacdes, dados e
documentos de relevancia e detalhamento minimo dos fatos
indicados, para maior e melhor compreensao dos casos.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.contatoseguro.appoficial&hl=pt_BR
https://www.contatoseguro.com.br/vinicolaaurora

Cadigo de Conduta

A empresa que administra o canal € responsavel por receber
as denuncias, relativas a este Cddigo de Conduta, devendo
encaminha-las para apreciagdo do Comité de Integridade da
Vinicola Aurora.

A verificacdo dos fatos sera feita de forma minuciosa e
imparcial, respeitando as leis e protegendo os direitos e
garantias dos envolvidos.

Denuncias andnimas sdo aceitas e passardo por avaliacdo
prévia de admissibilidade, o que possibilita maior
transparéncia e objetividade na investigacao e resolucéo dos
casos. Todas as denuncias serdo formalizadas no Canal de
Denuncias. Os colaboradores, se assim desejarem, poderdo
fazer as manifestagcdes diretamente ao gestor imediato.

As denuncias recebidas pelo gestor imediato devem por ele
ser formalizadas no préprio Canal de Denuncia ou serem
encaminhadas diretamente ao Comité de Integridade da
Vinicola Aurora, que devera proceder com a formalizagdo
necessaria.

Nos casos em que as violagdes ao presente Codigo
envolverem agente, servidor, orgao ou entidade publica, a
questado devera ser avaliada pelo Comité de Integridade da
Vinicola Aurora para que, apos analise devida, seja procedida
comunicac¢do do fato & autoridade competente.
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6. AprOvag:ao
revisdo e

Este Codigo de Conduta foi aprovado por ato formal do
Conselho de Administracdo da Cooperativa, em observancia
as regras do seu Estatuto Social.

As disposi¢des aqui contidas serdo revisadas pelo Comité
de Integridade da Vinicola Aurora, no minimo, a cada 02
(dois) anos, ou em prazo menor, quando necessario.

Sua divulgacdo serd amplamente realizada de forma
impressa e eletrbénica, inclusive por intermedio de
treinamentos periodicos e amplas acdes internas e externas
de sensibilizagéo e fomento, ndo sendo aceita a alegacéao
de seu desconhecimento como justificativa para a
violagdo de suas regras e diretrizes.
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7. Termo de
Compromisso

Declaro que tomei conhecimento do Codigo de Conduta da
Cooperativa Vinicola Aurora, assim como afirmo ter lido e
compreendido todo o seu conteudo e diretrizes de ética e
integridade.

Comprometo-me a cumpri-lo e respeita-lo em todas
as minhas atividades e fungdes, principalmente as que
envolvam os interesses da Cooperativa, dentro e fora dela.

Declaro, ainda, que estou ciente das consequéncias previstas
em caso do descumprimento deste Codigo e que ndo
poderei alegar ou sustentar o desconhecimento das regras

e obrigagdes dispostas e exigidas pelo referido instrumento
como justificativa para a pratica de quaisquer violacdes ou
irregularidades na atuacao em favor da Cooperativa.

Por fim, declaro que, caso ocorram situagdes ndo citadas
neste Codigo e que gerem duvidas sobre a regularidade da
minha conduta, deverei procurar a orientagcdo do Comité de
Integridade da Vinicola Aurora ou do meu gestor imediato
dentro da Cooperativa.

Nome completo:

Data:

Assinatura:
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